
УТВЕРЖДАЮ

(Распоряжение / Приказ / Поопиюпленис .прелигеля)

П лан
от 07.12.2022 № 200-од

по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения в 2022 году независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности организациями. 
Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение детский сад X» 24 пгт. Верхние Серги

(плимсиотшис обрпзоипгольмий организации)

на 2023 год
Нижисссргинский муниципальный район

ИНН образовательной организации: 6646008319
Общий бшш: _______ 84,11
Место в интегральном рейзтшге среди всех обризонательпых организаций: ________ 757
Место в интегральном рейтинге среди образовательных оргашшций муниципального образования: _________ 12

№ п/н

Недостатки, 
нммиленнме в ходе 

независимой оценки качества 
условий осуществления

Наименование мероприятия 
по устранению недостатков, имипленнмх п ходе 

независимой оценки качества 
vcjioii 11 й oevi цссгнле имя

Плановый срок 
реализации 

мероприятия

Ответственный 
исполнитель 

(с указанием фамилии, 
имени, отчества и

Сведения о ходе реализации мероприятия*

Реализоваиные меры 
по устранению выявленных недостатков

Фактический срок' 
реализации

1 2 3 4 5 6 7
1. О т к р ы т о с т ь  и  д оступность и нф орм ации  об о р ган и зац и и , о сущ ествляю щ ей  о б разов ательн ую  д еятел ьн о сть

I

Отсутствие на официальном сайте образовательной 
организации в иш|юрмпционмо-тслскоммуникационной сети 
"Интернет” иш|юрмицни о численности обучающихся по 
реализуемым обра'юиитсльиым программам, и том числе: об 
обшей численности обучающихся

Разместить на официальном сайге образовазелыюй 
организации в нпформац|юн1ю-тслскоммуннкациоиной сети 
"Интернет" информацию о численности обучающихся по 
|<сплнзусммм образовательным программам, и том числе: об 
общей численности обучающихся

01.06.2023
Кобякова Надежда 

Викторовна заведующий

2

Отсутствие на официальном сайте обра'юиитслыюй 
организации и ин<|юрмашюшю-тслскоммупикационной сети 
"Интернет” иш|»рмации о численности обучакяцихся по 
реализуемым образовательным программам, в том числе: о 
численности обучающихся 'за счет бюджетных ассигнований 
федерального бюджет, бюджетов субъектов российской 
федерации, местных бюджетов и по договорам об 
образовании, заключаемых при приеме па обучение за счет 
средств физических и (или) юридических лиц (в том числе с 
выделением численности обучающихся, являющихся 
иностранными гражданами)

Разместить на официальном сийтс обртоиизелмюй 
организации в информационно-телекоммуникационной сети 
"Интернет" иж|юрмацию о численности обучающихся по 
реализуемым образовательным программам, и том числе: о 
численности обучающихся за счет бюджетных ассигнований 
||>сдсрилыюго бюджета, бюджетов субьсктои |юссийской 
федерации, местных бюджетов и по договорим об 
образовании, заключаемых при приеме на обучение за счет 
средств физических и (или) юридических лиц (а том числе с 
выделением численности обучающихся, яиляющихся 
иностранными гражданами)

01.06.2023
Кобякова Надежда 

Викторовна заведующий

3

Отсутствие на официальном сайте образовательной 
организации в ин<|юрмпцио|1но-телекоммуниканиаиной сети 
"Интернет” ин<|юрмации о специальных условиях для 
обучения инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 
здоровья, в том числе: о специально оборудованных 
учебных кабинетах. объектов для проведения практических 
замятий, библиотек, объектов спорта, средств обучения и 
воспитания, приспособленных для использования 
инвалидами и лицами с ограниченными иозможиостями 
здоровья

Разместить на официальном сайте образовательной 
организации и и1в|юрмицио1шо-тслскоммуникацнон1юй сети 
"Интернет'' И1в|юрмлци10 о специальных условиях для 
обучения ишшлилон и лиц с ограниченными возможностями 
здоровья, а том числе: о специально оборудопииных 
учебных кабинетах. объектов для проведения практических 
занятий, библиотек, объектов спорта, средств обучения и 
воспитания, приспособленных для использования 
инвалидами и лицами с ограниченными возможностями 
здороиья

01.06.2023 Кобякова Надежда 
Викторовна заведующий

4

Отсутствие на официальном сайте образовательной 
организации в информационно-телекоммуникационной сети 
"Интернет” иж|юрыации о специальных условиях для 
обучения инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 
здоровья, в том числе: об обеспечении беспрепятственного 
доступа в здания обризовитслыюй организации

Разместить па официальном сайте образоиитслыюй 
организации в ин||юрмш|ио11но-телскоммуникационной сети 
"Интернет” ин<|юрмипию о специальных условиях для 
обучения инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 
здо|Ч)11ья. в том числе: об обеспечении беспрепятственного 
доступа в здания образовательной организации

01.06.2023
Кобякова Надежда 

Викторовна заведующий

5

Огсутстнис па официальном сайте образовательной 
организации в ин(|юрмационцо-тслскоммуиикацио|шой сети 
"Иш'срнст” Н1к|юрмпции о специальных условиях для 
обучения инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 
здоровья, в том числе: о специальных условиях пиззшия

Разместить ив официальном сай те образовательной 
организации в и||||юрмациош1о-тслскоммуникациомной сети 
''Интернет" им||юрманию о специальных условиях дли 
обучения инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 
здоровья, в том числе: о специальных условиях питания

01.06.2023
Кобякова Надежда 

Викторовна заведующий

б

Отсутствие ни официальном сайте обризовитслыюй
организации в информационно-телекоммуникационной сети
“Интернет" и|в|к>рмании о специальных условиях для 
обучения инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 
здоровья, в том числе: о специальных услониях о.Х|зины

Разместить ни официальном сайте образовательной 
организации н информационно-телекоммуникационной сеги 
"Ин тернет" ин<|юрмицию о специальных условиях для 
обучения инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 
здоровья, в том числе: о специальных услоииях охраны

01.06.2023 Кобякова Надежда 
Викторовна заведующий

7

Отсутствие ни официальном сийтс образовательной 
организации в информационно-телекоммуникационной сети 
"Интернет" информации о специальных услоииях для 
обучения инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 
шороиья. в том числе: о доступе к ин<|юрмиционным 
системам и ин(|юрм:ншо1ию-телекоммуникационным сетям, 
приспособленным для использования имвилидпми и лицами 
с ограниченными иозможиостями здоровья

Разместить ни официальном сайте обризовитслыюй 
организлции в ин<]юрмацион1ю-тслскоммуникицио|нюй сети 
"Интернет" И1в|юрмвиию о специальных условиях для 
обучения иниилидон и лиц с ограниченными возможностями 
здоровья, в том числе: о доступе к ии<|юрмиционнмм 
системам и и1и|юрмициои1ю-тслскоммуникицио1шым сетям, 
приспособленным для использования инвалидами и лицами 
С ограниченными ИОЗМОЖИОСТЯМИ ЗДО|КШЬЯ

01.06.2023 Кобякова Надежда 
Викторовна заведующий

8

Отсутствие ни официальном сайте образовательной 
организации в информационно-телекоммуникационной сети 
'Интернет" иш|юрмации о специальных условиях для 
обучения иниалилон и лиц с ограниченными возможностями 
шоронья. в том числе: об электронных образовательных 
ресурсах, к которым обеспечивается доступ инвалидов и лиц 
С ограниченными возможностями здоровья

Разместить на официальном сайте образовательной 
организации и ип<|к>рмицион1ю-тслскоммуникициопной сети 
"Интернет" ин||юрмицию о специальных условиях для 
обучения инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 
здоровья, в том числе: об электронных образовательных 
ресурсах, к которым обсснсчииистся доступ иннилилоа и лиц 
с офаниченными иозможиостями здороиья

01.06.2023 Кобякова Надежда 
Викторовна заведующий

9

Отсутствие па официальном сайте обра'юиитслыюй 
организации в иш|юрмицио1Н10-тслскомму||икациошюй сети 
'Интернет” шв|>ормации о специальных услоииях для 
обучения инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 
здоровья, в том числе: о наличии специальных технических 
средств обучения коллективного и индивидуального

Разместить ми официальном сайте образовательной 
организации и И11<|юрмиционно-тслскомму||икицио1шой сети 
"Интернет" И1в|юрмацию о специальных услоииях для 
обучения инвилидои И лиц с ограниченными возможностями 
здоровья, в том числе: о наличии специальных технических 
средств обучения коллективного и индивидуального

01.06.2023
Кобякова Надежда 

Викторовна заведующий

10

Огсутстнис на официальном сайте образовательной 
организации в и11(|юрмацио||но-1елскоммуникицио|1ной сети 
"Интернет" информации о специальных условиях для 
обучения инвалидов и лин с ограниченными возможностями 
щоронья, и том числе: о наличии условий для 
беспрепятственного доступа и общежитие, интериит

Разместить на официальном сий тс образовательной 
организации и информационно-телекоммуникационной сеги 
"Интернет" информацию о специальных условиях для 
обучения инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 
Здоровы!, и том числе: о наличии условий для 
беспрепятственного доступа и общежитие, интернат

01.06.2023
Кобякова Надежда 

Викторовна заведующий

11

Отсутствие на официальном сайте образовательной 
организации в и1|||к]рмпцио|шо-тслскоммуникацко1шой cent 
'Интернет” иш|юрмиции о специальных условиях для 
обучения инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 
щоронья. в том числе: о количестве жилых помещений в 
общежитии, интернате, приспособленных для использования 
инвалидами и лицами с ограниченными возможностями

Разместить ми официальном сайте образовательной 
организации и информационно-телекоммуникационной сети 
"Интернет" ин(|юрмацию о специальных условиях для 
обучения инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 
здоровья, в том числе: о количестве жилых помещений в 
общежитии, интернате, приспособленных для использования 
ииналидими и лицами с ограниченными возможностями 
здоровья

01,06.2023 Кобякова Надежа) 
Викторовна заведующий

12

Огсутстнис ни официальном сайте образовательной 
организации в И11(|юрмицио||но-зслокомму||икицно111юй сети 
"Интернет” ин||к>рмации о количестве вакантных мест для 
ipitCMu (переводи) по каждой образовательной программе. 
ipo<|icccHH. специальности, направлению подготовки (на 
место, финансируемые за счет бюджетных ассигнований 
|>слсрилы10го бюджета, бюджетов субъектов российской 
|)сдсриции. местных бюджетов, по договорим об 
образовании за счег средств физических и (или) 
оридичсских лиц)

Разместить на официальном сийтс образовательной 
организации а им<|юрмициомно-тслскоммумикиционной сети 
“Интернет" ин(|юрмицшо о количестве пикантных мост для 
приема (перевода) по кижлой образовательной программе, 
про<|>сссии. специальности, направлению подготовки (на 
места, финансируемые за счег бюджетных ассигнований 
федерального бюджсти, бюджетов субъектов российской 
(|к:лсрации. местных бюджетов, по догоиорим об 
образовании за счет средств физических и (или) 
юридических лиц)

01.06.2023
Кобякова Нидежд:1 

Викторовна заведующий

13
Утсутстнис ни официальном сайге образовательной Разместить ни официальном сайте обризонитслыюй 
■ргипизиции в информационно-телекоммуникационной сети организации и информационно-телекоммуникационной сети 
’Интернет" раздела "Часто задинасмыс вопросы" "Интернет" раздел "Часто задаваемые вопросы"

01.06.2023 Кобякоаа Надежи' 
Викторовна заведующий

III. Д оступ н ость  о б р азо в ател ьн о й  д еятельн ости  д н я  и н в ал и д о в

14 Входные группы образовательной организации не 
оборудоиапм пандусами (подъемтами платформами)

Обеспечить бесп|юпятстпс1пп.1Й доступ в здание 
образовательной организации маломобильных 

получателей услуг
31.12.2023 Кобякоаа Надежи 

Викторовна заведующий



15 Отсутствие и образовательной организации выделенных 
стоянок дли иито'фанепортных qx-дегв инвалидов

Подать заявку в администрацию пгт. Верхние Серги для 
оборудования специального парковочного места 

ивтотрпнепортиых средств инвалидов
31.12.2023 Кобякова 11адсжда 

Внкто|ювиа заведующий

16 Отсутствие в образовательной организации 
а;ии пиропам влх л ифтов

Организовал, сопровожда тис дстей-ш шалидов 
педагогическими работниками, организовать обучение 
педагогических работников по соп|х>вождснню детей- 

инвалидов

31.12.2023
Кобякова Надежда 

Викторовна заведующий

17 Отсутствие в образовательной организации поручней Установил. в помещениях образовательной организации 
поручни

31.12.2023
Кобякова Надежда 

Викторовна заведующий

18 Отсутствие и образовательной организации 
1>асши|)с1шых дверных проемов

Организовать сопровождение детей-ш шалидов 
педагогическими работниками, организовал. обучение 
педагогических работников но соп|ювождеишо детей- 

инвалидов

31.12.2023
Кобякова Надежда 

Викторовна заведующий

19 Отсутствие в образовательной организации сменных 
к|>есел-колясок

Обсспсч1гп> возможность предосп11ше1сия сменных 
кресел-колясок. Заключи л, договор аренды е пунктом 

проказа технических средств реабилитации или 
получить гарантийное письмо от организации, 

предоставляющей технические средства реабилитации

31.12.2023
Кобяковв Надежда 

Викторовна заведующий

20 Отсутствие в образовательной организации специально 
оборудованных санитарно-гигиенических помещений

Организовать сопровождение дезей-инпалидов 
педагогическими работниками, организова л, обучение 
педагогических работников по сопровождению детей- 31.12.2023

Кобякова Надежд!! 
Викторовна заведующий

21

Отсутствие в образовательной оргвнизации 
возможности прсдосгавлеиия инвалидам по слуху (слуху 

и зрению) услуг сурдопереводчика 
(тифлосурдопореводчика)

Обеспечил, в образовательной организации 
возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху 

и зрению) услуг сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика)

31.12.2023
Кобякова Надежда 

Викго|Х>вна заведующий

22

Отсутствие в образовательной организации 
специалистов, прошедших необходимое обучение 

(инструктирование) по сопровождению инвалидов в 
помещениях организации и на прилегающей территории

Провести инструктаж риболшков оргаш тции по 
сопровождению инвалидов в помещениях 

образовательной организации и на прилегающей 
территории

31.12.2023
Кобякова Надежда 

Викторовна заведующий

23
Отсутствие в образовательной организации 

возможности предос тавления услуг в дистанционном 
режиме или па дому

Обеспечил, возможность предоставления 
образовазельных услуг в дистанционном режиме или па 

ДОМУ
31.12.2023

Кобякова Надежда 
Викторовна заведующий

IV. Доброжелательность, вежливость работников образовательной организации

24

Me все получатели образовательных услуг 
удовлетворены доброжелательностью, вежливостью 

работников образовательной организации, 
обеспечивающих первичный контакт и информирование 
получателя услуги при непосредственном обращении в 

организацию (2,7% от общего числа опрошсшсых 
респондентов)

Провести инструктаж (семинар, круглый стол и т.н.) 
рабопшков, обеспечивающих первичный контакт и 

информирование получателя услуги при 
непос|)сдсп1С1том обращении в организацию 
(риботмики справочной, вахтеры и прочие), 

направленный на соблюдение агами сотрудниками норм 
деловой 'ПИКИ

01.06.2023
Кобякова Надежда 

Викторовна заведующий

25

Не все получатели образовательных услуг 
удовлетворены доброжелательностью, вежливостью 

работников образовательной организации, 
обеспечивающих непосредственное оказание услуги при 

обращении в организацию (2.7% от общего числа 
опрошенных респондентов)

Включил, в годовой план работы мероприятия, 
направленные на соблюдение сотрудниками 

образовательной организации Кодекса 
П|Х)феесиопалы10й атаки педагогических рабопшков 

(инструктажи, семинары, педсопсты, круглые еголы и 
т.д.)

01,06.2023
Кобякова Надежда 

Викторовна заведующий

V. Удовлетворенность условиями ведении образовательной деятельности организацией

26

Не все получатели образовательных услуг готовы 
рекомендовать образовательную организацию 

родственникам и знакомым (9.46% от общего числа 
опрошенных респондентов)

Включить в годовой план работы мероприятия, 
направленные на уклонение имиджа и повышение 

престижа образовательной организации (проведение 
дней открытых дверей, открытых отчешых 

мероприягай для родительской общественности; 
участие в различных конкурсах федерального и 

регионального уровня)

01,06.2023
Кобякова Надежда 

Викторонни заведующий

27
Не все получатели образовательных уелуг 

удовлетворены графиком работы организации (13.51% 
от общего числа опрошенных респондентов)

Рассмотреть возможность создания дежурной группы 
или пересмотра графика работы ОО 01.06.2023

Кобякова Надежда 
Викторовна заведующий

28

Не все получатели образовательных услуг 
удовлетворены в целом условиями оказания 

образовательных услуг в образовательной организации 
(5.41% от общего числа опрошенных респондентов)

Организовал, и провести внеклассные воспитательные 
мероприятия с участием родительской общественности 
(праздники, соревнования, дни семейного творчества, 

(«саливация совместных проектов с родителями, 
благоустройство прилегающей территории и др.),

01.06.2023
Кобякова Надежда 

Викторовна заведующий

♦Общественным советом по проведению независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности образовательными организациями при Министерстве образования и молодежной политики 
Свердловской области рекомендовано представление в Министерство образования и молодежной политики Свердловской области отчетов 1 раз в полугодие, следующее за годом проведения независимой оценки 
качества, до фактического выполнения всех мероприятий, предусмотренных планом (до 15 июня 2023 года, до 01 декабря 2023 года, далее -  раз в полгода).


